BỘ ĐỀ CƯƠNG THI TÌM HIỂU CHUYỂN ĐỔI SỐ
Câu 1. Chuyển đổi số (Digital Transformation) là chuyển đổi/dịch chuyển những gì?
A. Quy trình
B. Công nghệ
C. Tư duy con người trong tổ chức
D. Tất cả các đáp án
Câu 2. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ, mục tiêu cơ bản đến năm 2025 trong Chương trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 đặt ra mục tiêu - Việt Nam thuộc nhóm bao nhiêu nước dẫn đầu về đổi mới sáng tạo (GII).
A. 35
B. 45
C. 30
D. 40
Câu 3. Quan điểm về chuyển đổi số theo nghị quyết số 18-NQ/TU, ngày 29/10/2021 là gì?
A. Nhằm thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo quốc phòng - an ninh, xây dựng Đảng và hệ thống chính trị trong sạch, vững mạnh, nâng cao chất lượng cuộc sống người dân, đáp ứng yêu cầu, mục tiêu phát triển của tỉnh.
B. Chuyển đổi số là nhiệm vụ trọng tâm, nhằm thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo quốc phòng - an ninh, xây dựng Đảng và hệ thống chính trị trong sạch, vững mạnh, nâng cao chất lượng cuộc sống người dân, đáp ứng yêu cầu, mục tiêu phát triển của tỉnh.
C. Chuyển đổi số là nhiệm vụ trọng tâm xuyên suốt trong lãnh đạo của các cấp ủy đảng, chính quyền, tổ chức, doanh nghiệp và người dân nhằm thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội, xây dựng Đảng và hệ thống chính trị trong sạch, vững mạnh, nâng cao chất lượng cuộc sống người dân, đáp ứng yêu cầu, mục tiêu phát triển của tỉnh.
D. Chuyển đổi số là giải pháp đột phá, là nhiệm vụ trọng tâm xuyên suốt trong lãnh đạo của các cấp ủy đảng, chính quyền, tổ chức, doanh nghiệp và người dân nhằm thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo quốc phòng - an ninh, xây dựng Đảng và hệ thống chính trị trong sạch, vững mạnh, nâng cao chất lượng cuộc sống người dân, đáp ứng yêu cầu, mục tiêu phát triển của tỉnh.
Câu 4. Cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư là gì?
A. Thông minh hóa, là máy móc thay lao động trí óc
B. Thay thế lao động chân tay bởi lao động trí óc.
C. Tất cả các đáp án
D. Sử dụng nhiều máy móc trong sản xuất công nghiệp
Câu 5. Chuyển đổi số trong lĩnh vực giáo dục thực hiện như thế nào?
A. Ứng dụng công nghệ trong phương pháp giảng dạy (lớp học thông minh, lập trình...).
B. Tất cả các đáp án
C. Ứng dụng công nghệ trong lớp học (công cụ giảng dạy, cơ sở vật chất).
D. Ứng dụng công nghệ trong quản lý (công cụ vận hành, quản lý).
Câu 6. Hiểu thế nào về Khái niệm Dịch vụ công trực tuyến?
A. Dịch vụ công trực tuyến là giao dịch công được thực hiện trên môi trường trực tuyến.
B. Dịch vụ công trực tuyến là dịch vụ hành chính công và các dịch vụ khác của cơ quan nhà nước được cung cấp cho các tổ chức, cá nhân.
C. Dịch vụ công trực tuyến là dịch vụ hành chính công và các dịch vụ khác của cơ quan nhà nước được cung cấp cho các tổ chức, cá nhân trên môi trường mạng.
D. Dịch vụ công trực tuyến là các thủ tục hành chính của cơ quan nhà nước được cung cấp cho các tổ chức, cá nhân trên môi trường mạng
Câu 7. Theo Quyết định số: 942/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ, phê duyệt chiến lược phát triển Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số giai đoạn 2021 – 2025, định hướng năm 2030, mục tiêu đến năm 2025, Tối thiểu bao nhiêu phần trăm thủ tục hành chính của các cơ quan nhà nước được cắt giảm so với hiện nay?
A. 10%
B. 30%
C. 20%
D. 50%
Câu 8. Lợi ích khi sử dụng tài khoản Dịch vụ công trực tuyến là gì?
A. Tránh được tệ nhũng nhiễu, quan liêu, phiền hà từ một bộ phận cán bộ công quyền, hách dịch;
B. Tăng tính công khai, minh mạch của thủ tục hành chính, nâng cao trách nhiệm của cán bộ công chức được phân công xử lý hồ sơ thủ tục hành chính...
C. Giúp giảm thời gian, chi phí đi lại cho việc gửi hồ sơ và nhận kết quả của các tổ chức, cá nhân;
D. Tất cả các đáp án
Câu 9. Phát biểu nào sau đây đúng nhất khi nói về công dân số?
A. Công dân có thể mua bán hàng hóa trên mạng
B. Công dân có kỹ năng số cơ bản.
C. Người có kỹ năng sử dụng công nghệ thông tin, công nghệ số để giao tiếp với người khác, tham gia vào các hoạt động xã hội, kinh doanh và chính trị trên nền tảng số.
D. Công dân có định danh số.
Câu 10. Theo Quyết định 874/QĐ-BTTTT ngày 17/6/2021 của Bộ Thông tin và Truyền thông về việc ban hành Bộ Quy tắc ứng xử trên mạng xã hội. Các nhóm đối tượng áp dụng theo Quyết định này gồm:
A. Nhà cung cấp dịch vụ mạng xã hội tại Việt Nam.
B. Cơ quan nhà nước, cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trong cơ quan nhà nước sử dụng mạng xã hội;
C. Tất cả các đáp án.
D. Tổ chức, cá nhân khác sử dụng mạng xã hội;
Câu 11. Theo Quyết định số: 06/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ, đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030, quan điểm chỉ đạo để thúc đẩy, phát huy trí tuệ, nguồn lực và sức mạnh quốc gia thì?
A. Dữ liệu dân cư cần được chia sẻ trên môi trường số
B. Dữ liệu dân cư phải được khai thác, sử dụng hiệu quả
C. Dữ liệu dân cư cần được kết nối, chia sẻ giữa người dân và cơ quan nhà nước
D. Tất cả các đáp án
Câu 12. Truy xuất nguồn gốc hàng hóa là một trong những giải pháp giúp cho người tiêu dùng biết được về nguồn gốc, xuất xứ cũng như các công đoạn để làm ra sản phẩm; cung cấp thông tin về hình ảnh, giá cả, nơi sản xuất, thời điểm sản xuất, cung ứng hàng hóa trên thị trường. Theo anh/chị đâu là một trong những cách để quét được mã QR in hoặc dán trên sản phẩm?
A. Sử dụng bút chiếu
B. Sử dụng tính năng quét mã trên điện thoại thông minh
C. Sử dụng máy chiếu
D. Sử dụng máy ảnh
Câu 13. Chuyển đổi số trong lĩnh vực nông nghiệp có lợi ích gì cho người dân?
A. Trong lĩnh vực nông nghiệp là phát triển nền nông nghiệp công nghệ cao theo hướng chú trọng nông nghiệp thông minh, nông nghiệp chính xác. Tăng tỷ trọng của nông nghiệp công nghệ số trong nền kinh tế.
B. Giúp người nông dân biết tích hợp, kết nối thông tin dữ liệu về giá cả thị trường, mua bán sản phẩm trên các sàn thương mại điện tử.
C. Tất cả các đáp án
D. Mua phân bón, thuốc bảo vệ thực phẩm, giống, mua dữ liệu để phục vụ sản xuất.
Câu 14. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ, đến năm 2025 trong Chương trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 đặt ra mục tiêu Việt Nam thuộc nhóm bao nhiêu nước dẫn đầu về an toàn, an ninh mạng (GCI).
A. 30
B. 35
C. 45
D. 40
Câu 15. Theo Quyết định số: 06/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ, đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030, mục tiêu cụ thể trong giai đoạn 2023-2025 của nhóm tiện ích phục vụ giải quyết thủ tục hành chính và cung cấp dịch vụ công trực tuyến, tỷ lệ mẫu đơn, tờ khai có thông tin công dân được chuẩn hóa thống nhất theo yêu cầu từ dữ liệu gốc của Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư đạt bao nhiêu %?
A. 60%
B. 70%
C. 50%
D. 80%
Câu 16. Theo Quyết định số: 942/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ, phê duyệt chiến lược phát triển Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số giai đoạn 2021 – 2025, định hướng năm 2030, mục tiêu đến năm 2025, thủ tục hành chính đủ điều kiện theo quy định của pháp luật được cung cấp dưới hình thức dịch vụ công trực tuyến mức độ 4 đạt tỷ lệ bao nhiêu %?
A. 85%
B. 80%
C. 95%
D. 100%
Câu 17. Theo Quyết định số: 942/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ, phê duyệt chiến lược phát triển Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số giai đoạn 2021 – 2025, định hướng năm 2030, tổ chức, bộ máy, mạng lưới, phát huy sức mạnh của hệ thống chính trị và chính quyền để triển khai chuyển đổi số, xây dựng Chính phủ số mấy cấp?
A. 2 cấp
B. 1 cấp
C. 4 cấp
D. 3 cấp
Câu 18. Các hoạt động chào mừng Ngày Chuyển đổi số quốc gia mang một tinh thần chung như thế nào ?
A. Đổi mới sáng tạo, thiết thực, tiết kiệm, hiệu quả, tuyệt đối không phô trương, hình thức.
B. Đổi mới sáng tạo, thiết thực, tiết kiệm, hiệu quả.
C. Đổi mới sáng tạo, thiết thực, không phô trương, hình thức.
Câu 19. Chủ đề của Ngày Chuyển đổi số quốc gia 2023 là gì ?
A. Khai thác dữ liệu số để tạo ra giá trị
B. Chuyển đổi số vì một cuộc sống tốt đẹp hơn cho người dân
C. Kỷ cương, trách nhiệm, đẩy mạnh cải cách hành chính
D. Đổi mới sáng tạo, thiết thực, không phô trương, hình thức.
Câu 20. Ngày Chuyển đổi số quốc gia được tổ chức hằng năm là ngày nào?
A. Ngày 01/10
B. Ngày 10/10
C. Ngày 11/11
Câu 21. Văn hóa số là gì ?
A. Là các quy tắc ứng xử của con người trong môi trường số
B. Là chuẩn mực đạo đức của con người trong môi trường số
C. Là sự hưởng thụ các giá trị văn hóa của con người trong môi trường số
D. Tất cả đáp án trên
Câu 22. Ngày Chuyển đổi số quốc gia được tổ chức hằng năm nhằm thực hiện những nhiệm vụ gì?
A. Đẩy nhanh tiến độ triển khai các nhiệm vụ về chuyển đổi số quốc gia, thực hiện có hiệu quả Chương trình Chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030.
B. Nâng cao nhận thức của người dân toàn xã hội về vai trò, ý nghĩa và lợi ích của chuyển đổi số.
C. Thúc đẩy sự tham gia vào cuộc của cả hệ thống chính trị, hành động đồng bộ ở các cấp và sự tham gia của toàn dân bảo đảm sự thành công của chuyển đổi số.
D. Tất cả đáp án trên
Câu 23. Ngày Chuyển đổi số quốc gia có ý nghĩa như thế nào?
A. Là sự kiện giúp nâng cao nhận thức của toàn dân về ý nghĩa, vai trò, tầm quan trọng của chuyển đổi số đối với cuộc sống nói riêng của mỗi người và sự phát triển kinh tế, văn hóa, xã hội nói chung của Đất nước.
B. Chuyển đổi số để giúp giải quyết các vấn đề của cuộc sống, chuyển đổi số “vị” nhân sinh, thì tinh thần xuyên suốt là ngày nào cũng là ngày chuyển đổi số, vì cuộc sống tiếp diễn liên tục, không ngừng đặt ra những vấn đề mới. Vì thế, Ngày Chuyển đổi số quốc gia còn là ngày mà mỗi cá nhân, tổ chức dừng lại một chút để cảm nhận về những gì còn chưa làm được, về những gì đã làm được, về quá khứ, hiện tại và tương lai.
C. Đánh dấu ý nghĩa của chuyển đổi số như là một phương thức phát triển mới của Đất nước trong thời gian tới, mở ra những không gian mới cho sự phát triển. Chuyển đổi số không phải là thêm một việc mới, mà chuyển đổi số là thêm một cách làm mới cho những việc hiện tại.
D. Tất cả các ý trên
Câu 24. Chuyển đổi số phát triển thông qua 3 thành phần đó là những thành phần nào?
A. Chính quyền số, Kinh tế số, Công dân số
B. Chính quyền số, Kinh tế số, Xã hội số
C. Chính quyền số, Công dân số, Xã hội số
D. Xã hội số, Công dân số, Kinh tế số
Câu 25. Đâu là công nghệ tiên tiến hiện nay phục vụ cho chuyển đổi số?
A. Trí tuệ nhân tạo (AI)
B. Internet vạn vận (IoT)
C. Dữ liệu lớn (Bigdata)
D. Tất cả các phương án trên
Câu 26. Lộ trình chuyển đổi số trong giáo dục bao gồm mấy bước?
A. 2
B. 3
C. 4
D. 5
Câu 27. Các hình thức thanh toán số?
A. Chuyển khoản
B. Thanh toán sử dụng thể quốc tế VISA, MASTER
C. Thanh toán sử dụng ví điện tử cài đặt trên điện thoại thông minh
D. Tất cả các phương án trên
Câu 28. Chúng ta có thể mua bán các sản phẩm nào trên sàn thương mại điện tử (TMĐT)?
A. Sản phẩm nông sản
B. Sản phẩm gia dụng
C. Sản phẩm công nghệ thông tin
D. Tất cả các sản phẩm
Câu 29. Mobile money là hình thức thanh toán qua mạng thông qua sử dụng tại khoản gì?
A. Tài khoản ngân hàng
B. Ví điện tử
C. Số điện thoại
D. Tất cả các đáp án trên
Câu 30. Truy xuất nguồn gốc bằng nền tảng công nghệ QR là gì?
A. Dùng thiết bị đọc mã để chụp, quét và nhận về thông tin, nguồn gốc của sản phẩm
B. Tìm kiếm thông tin nguồn gốc của sản phẩm sử dụng công nghệ
C. Sử dụng điện thoại tra cứu thông tin nguồn gốc của sản phẩm
D. Tất cả các đáp án trên
Câu 31. Đâu là ứng dụng di động trong Xã hội số?
A. Các ứng dụng trong giáo dục, sức khỏe, giải trí
B. Các ứng dụng trong du lịch, mua sắm
C. Các ứng dụng phục vụ liên lạc
D. Tất cả các phương án trên
Câu 32. Chuyển đổi số theo quan điểm của Chính phủ trong “Chương trình Chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030” lấy chủ thể nào làm trung tâm?
A. Nhà nước
B. Người dân
C. Học sinh
D. Tất cả các phương án trên
Câu 33. Kinh tế số Việt Nam bao gồm những thành phần nào?
A. Kinh tế số ICT
B. Kinh tế số nền tảng
C. Kinh tế số ngành
D. Cả 3 đáp án trên.
Câu 34. Người dân sẽ được lợi ích gì khi tham gia Chuyển đổi số?
A. Được cung cấp dịch vụ tốt hơn
B. Có thể tiếp cận toàn bộ thị trường nhanh chóng theo cách chưa từng có
C. Mang đến cơ hội bình đẳng cho người dân về tiếp cận dịch vụ, mang lại một loạt những tiến bộ lớn về chất lượng cuộc sống.
D. Tất cả các ý trên đều đúng.
Câu 35. Tài khoản số là gì?
A. Là thông tin dùng để chứng thực, xác thực, phân quyền sử dụng các ứng dụng, dịch vụ trên không gian mạng
B. Là tài khoản các nhân của mỗi người
C. Là tài khoản ngân hàng của mỗi cá nhân
D. Tất cả các đáp án trên
Câu 36. Phương tiện chính của người dân khi tham gia Chuyển đổi số?
A. Điện thoại cố định
B. Điện thoại thông minh
C. Máy tính xách tay
D. Tất cả các đáp án trên
Câu 37. Theo Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ, một trong những nội dung phát triển 04 loại hình doanh nghiệp công nghệ số là? 
a. Phát triển công nghiệp sáng tạo, hệ sinh thái nội dung số Việt Nam đa dạng, hấp dẫn. Các bộ, ngành, địa phương cùng tham gia phát triển công nghiệp sáng tạo.
b. Chuyển dịch từ lắp ráp, gia công sang làm sản phẩm theo hướng “Make in Viet Nam” - sáng tạo tại Việt Nam, thiết kế tại Việt Nam và sản xuất tại Việt Nam.
c. Các doanh nghiệp khởi nghiệp đổi mới, sáng tạo về công nghệ số.
d. Phát triển sản phẩm nội dung số, truyền thông số, quảng cáo số.
Câu 38. Theo Quyết định số 942/QĐ-TTg ngày 15/6/2021 của Thủ tướng Chính phủ, nhiệm vụ trọng tâm quốc gia về phát triển các nền tảng số và hệ thống quy mô quốc gia gồm bao nhiêu nội dung? 
a. 9 nội dung
b. 12 nội dung
c. 11 nội dung
d. 10 nội dung
Câu 39. Theo Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ, có bao nhiêu nội dung chính cần triển khai nhằm phát triển hạ tầng số, tạo nền móng cho Chuyển đổi số? 
a. 06 nội dung.
b. 04 nội dung.
c. 03 nội dung.
d. 05 nội dung.
Câu 40. Theo Quyết định số 942/QĐ-TTg ngày 15/6/2021 của Thủ tướng Chính phủ, mục tiêu cung cấp dịch vụ chất lượng phục vụ xã hội đến năm 2025, tỷ lệ người dân, doanh nghiệp hài lòng về việc giải quyết thủ tục hành chính đạt? 
a. Tối thiểu 90%
b. Tối thiểu 80%
c. Tối thiểu 95%
d. Tối thiểu 70%
Câu 41. Theo Quyết định số 922/QĐ-BTTTT ngày 20/5/2022 của Bộ Thông tin và Truyền thông, Chỉ số chuyển đổi số cấp tỉnh được triển khai đánh giá trên bao nhiêu trụ cột, chỉ số chính và chỉ số thành phần? 
a. 03 trụ cột, 09 chỉ số chính và 98 chỉ số thành phần.
b. 05 trụ cột, 09 chỉ số chính và 98 chỉ số thành phần.
c. 04 trụ cột, 09 chỉ số chính và 98 chỉ số thành phần.
d. 06 trụ cột, 09 chỉ số chính và 98 chỉ số thành phần
Câu 42. Theo Quyết định số 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ, một trong những quan điểm phát triển kinh tế số và xã hội số đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 là? 
a. Giải quyết mâu thuẫn phát sinh trong phát triển kinh tế số và xã hội số
b. Giải quyết mâu thuẫn phát sinh trong phát triển cửa khẩu số
c. Giải quyết mâu thuẫn phát sinh trong phát triển chính quyền số
d. Cả 3 phương án
Câu 43. Theo Quyết định số 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ, một trong những mục tiêu cơ bản về phát triển kinh tế số đến năm 2030 là? 
a. Tỷ trọng thương mại điện tử trong tổng mức bán lẻ đạt 8%
b. Tỷ trọng kinh tế số trong từng ngành, lĩnh vực đạt 8%
c. Tỷ trọng kinh tế số đạt 30% GDP
d. Cả 3 phương án
Câu 44. Theo Quyết định số 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ, một trong những mục tiêu cơ bản về phát triển xã hội số đến năm 2025 là? 
a. Tỷ lệ dân số từ 15 tuổi trở lên có tài khoản giao dịch thanh toán tại ngân hàng hoặc tổ chức được phép khác đạt 70%
b. Tỷ lệ hộ gia đình được phủ mạng Internet băng rộng cáp quang đạt 60%
c. Tỷ lệ dân số trưởng thành có chữ ký số hoặc chữ ký điện tử cá nhân đạt trên 50%
d. Cả 3 phương án
Câu 45. Theo Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ, nhằm thúc đẩy phát triển kinh tế số cần ưu tiên phát triển các loại hình doanh nghiệp công nghệ số nào? 
a. Cả 3 phương án trên.
b. Các doanh nghiệp khởi nghiệp đổi mới, sáng tạo về công nghệ số.
c. Các tập đoàn, doanh nghiệp thương mại, dịch vụ lớn trong các lĩnh vực kinh tế - xã hội chuyển hướng hoạt động sang lĩnh vực công nghệ số, đầu tư nghiên cứu công nghệ lõi.
d. Các doanh nghiệp khởi nghiệp ứng dụng công nghệ số để tạo ra các sản phẩm, dịch vụ mới trong các ngành, lĩnh vực kinh tế - xã hội.
Câu 46. Theo Quyết định số 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ, một trong những nhiệm vụ trọng tâm phát triển kinh tế số và xã hội số ngành Công nghiệp và năng lượng là? 
a. Xây dựng và tổ chức triển khai Kế hoạch phát triển lưới điện thông minh tại Trung ương và địa phương.
b. Xây dựng và tổ chức triển khai Kế hoạch phát triển lưới điện tại các cơ sở sản xuất kinh doanh.
c. Xây dựng và tổ chức triển khai Kế hoạch phát triển lưới điện thông minh tại Việt Nam.
d. Xây dựng và tổ chức triển khai Kế hoạch phát triển lưới điện tại Trung ương và địa phương.
Câu 47. Theo Quyết định số 942/QĐ-TTg ngày 15/6/2021 của Thủ tướng Chính phủ, nội dung nào sau đây không phải là chỉ tiêu cơ bản về cung cấp dịch vụ chất lượng phục vụ xã hội đến năm 2025? 
a. Tối thiểu 50% dịch vụ công mới của cơ quan nhà nước có sự tham gia cung cấp của doanh nghiệp hoặc tổ chức ngoài nhà nước.
b. 100% thủ tục hành chính đủ điều kiện theo quy định của pháp luật được cung cấp dưới hình thức dịch vụ công trực tuyến mức độ 4.
c. 100% dịch vụ công trực tuyến được thiết kế, thiết kế lại nhằm tối ưu hóa trải nghiệm người dùng, khi sử dụng được điền sẵn dữ liệu mà người dùng đã cung cấp trước đó theo thỏa thuận, phù hợp với tiêu chuẩn chất lượng dịch vụ.
d. 100% người dân và doanh nghiệp sử dụng dịch vụ công trực tuyến được định danh và xác thực thông suốt, hợp nhất trên tất cả các hệ thống của các cấp chính quyền từ trung ương đến địa phương.
Câu 48. Theo Quyết định số 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ, có bao nhiêu nhiệm vụ trọng tâm của doanh nghiệp số trong phát triển nền móng kinh tế số và xã hội số? 
a. 09 nhiệm vụ trọng tâm.
b. 06 nhiệm vụ trọng tâm.
c. 07 nhiệm vụ trọng tâm.
d. 08 nhiệm vụ trọng tâm.
Câu 49. Theo Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ, mục tiêu cơ bản về phát triển Chính phủ số, nâng cao hiệu quả, hiệu lực hoạt động đến năm 2025, đưa Việt Nam thuộc nhóm? 
a. Việt Nam thuộc nhóm 70 nước dẫn đầu về Chính phủ điện tử (EGDI).
b. Việt Nam thuộc nhóm 80 nước dẫn đầu về Chính phủ điện tử (EGDI).
c. Việt Nam thuộc nhóm 60 nước dẫn đầu về Chính phủ điện tử (EGDI).
d. Việt Nam thuộc nhóm 50 nước dẫn đầu về Chính phủ điện tử (EGDI).
Câu 50. Câu 58: Theo Quyết định số 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ, mục tiêu cơ bản về phát triển kinh tế số đến năm 2025, tỷ lệ doanh nghiệp sử dụng hợp đồng điện tử đạt bao nhiêu %? 
a. Trên 70%
b. Trên 60%
c. Trên 80%
d. Trên 50%
Câu 51. Theo Quyết định số 942/QĐ-TTg ngày 15/6/2021 của Thủ tướng Chính phủ, mục tiêu vận hành tối ưu các hoạt động của cơ quan nhà nước đến năm 2025, bao nhiêu % hồ sơ công việc tại cấp xã được xử lý trên môi trường mạng (trừ hồ sơ công việc thuộc phạm vi bí mật nhà nước)? 
a. 50%
b. 60%
c. 65%
d. 55%
Câu 52. Theo Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ cần ưu tiên chuyển đổi số đối với những lĩnh vực nào? 
a. Y tế; giáo dục; kế hoạch – tài chính; thương mại – dịch vụ; xây dựng; giao thông vận tải; khoa học – công nghệ.
b. Y tế; giáo dục; tài chính – ngân hàng; nông nghiệp; giao thông vận tải và logistics; năng lượng; tài nguyên và môi trường; sản xuất công nghiệp.
c. Sản xuất công nghiệp và dịch vụ; y tế; giáo dục; tài chính; giao thông vận tải và logistics; năng lượng; tài nguyên và môi trường.
d. Công nghệ thông tin – điện tử viễn thông; giao thông vận tải và logistics; tài nguyên và môi trường; tài chính – ngân hàng; nông nghiệp; văn hóa.
Câu 53. Theo Quyết định số 749/QĐ-TTg, ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ, nội dung nào sau đây không phải mục tiêu cơ bản về phát triển Chính phủ số, nâng cao hiệu quả, hiệu lực hoạt động đến năm 2030?
a. 70% hoạt động kiểm tra của cơ quan quản lý nhà nước được thực hiện thông qua môi trường số và hệ thống thông tin của cơ quan quản lý.
b. 100% dịch vụ công trực tuyến mức độ 4, được cung cấp trên nhiều phương tiện truy cập khác nhau, bao gồm cả thiết bị di động.
c. 100% hồ sơ công việc tại cấp bộ, tỉnh; 90% hồ sơ công việc tại cấp huyện và 70% hồ sơ công việc tại cấp xã được xử lý trên môi trường mạng (trừ hồ sơ công việc thuộc phạm vi bí mật nhà nước).
d. 100% cơ quan, đơn vị hành chính nhà nước có ít nhất một Trợ lý ảo hỗ trợ cho cán bộ, công chức, viên chức trong môi trường làm việc.
Câu 54. Theo Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ, mục tiêu cơ bản về phát triển Chính phủ số nâng cao hiệu lực, hiệu quả đến năm 2025 là?
a. Cả 3 phương án;
b. 100% chế độ báo cáo, chỉ tiêu tổng hợp báo cáo định kỳ và báo cáo thống kê về kinh tế - xã hội phục vụ sự chỉ đạo, điều hành của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ được kết nối, tích hợp, chia sẻ dữ liệu số trên Hệ thống thông tin báo cáo Chính phủ;
c. 90% hồ sơ công việc tại cấp bộ, tỉnh; 80% hồ sơ công việc tại cấp huyện và 60% hồ sơ công việc tại cấp xã được xử lý trên môi trường mạng (trừ hồ sơ công việc thuộc phạm vi bí mật nhà nước);
d. 80% dịch vụ công trực tuyến mức độ 4, được cung cấp trên nhiều phương tiện truy cập khác nhau, bao gồm cả thiết bị di động;
Câu 55. Theo Quyết định số 942/QĐ-TTg ngày 15/6/2021 của Thủ tướng Chính phủ, đến năm 2025 mục tiêu cơ bản thay đổi đột phá xếp hạng quốc gia là?
a. Cả 3 phương án
b. Việt Nam thuộc nhóm 50 nước dẫn đầu về chỉ số dữ liệu mở
c. Việt Nam thuộc nhóm 50 nước dẫn đầu về chỉ số tham gia điện tử
d. Việt Nam thuộc nhóm 50 nước dẫn đầu về chỉ số tổng thể
Câu 56. Theo Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ, mục tiêu cơ bản về phát triển Kinh tế số đến năm 2025, đưa Việt Nam thuộc nhóm bao nhiêu nước dẫn đầu về công nghệ thông tin?
a. Việt Nam thuộc nhóm 40 nước dẫn đầu về công nghệ thông tin (IDI);
b. Việt Nam thuộc nhóm 60 nước dẫn đầu về công nghệ thông tin (IDI);
c. Việt Nam thuộc nhóm 30 nước dẫn đầu về công nghệ thông tin (IDI);
d. Việt Nam thuộc nhóm 50 nước dẫn đầu về công nghệ thông tin (IDI);
Câu 57. Theo Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ, nội dung nào sau đây không phải là nhiệm vụ, giải pháp phát triển Xã hội số?
a. Triển khai áp dụng mô hình giáo dục tích hợp khoa học - công nghệ - kỹ thuật - toán học và nghệ thuật, kinh doanh, doanh nghiệp (giáo dục STEAM/STEAM/STEAME).
b. Xây dựng, nâng cấp và hoàn thiện Trung tâm tích hợp dữ liệu dùng chung theo chuẩn tier II.
c. Triển khai các chương trình đào tạo, đào tạo lại kỹ năng lãnh đạo, quản lý chuyển đổi số cho người đứng đầu các cơ quan, tổ chức, Giám đốc điều hành các doanh nghiệp.
d. Đánh giá các tác động của công nghệ số đến xã hội để có các giải pháp chủ động giảm thiểu ảnh hưởng tiêu cực của công nghệ số; ban hành các quy tắc ứng xử trên môi trường số cho doanh nghiệp và người dân.
Câu 58. Theo Quyết định số 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ, một trong những nội dung thuộc giải pháp hợp tác trong nước là?
a. Hợp tác với các tổ chức, doanh nghiệp nước ngoài trong việc thu hút nguồn lực, tri thức, chuyển giao công nghệ số vào Việt Nam phù hợp với nội dung Chiến lược
b. Chủ động, tích cực tham gia các tổ chức quốc tế, các sáng kiến về kinh tế số, xã hội số
c. Cả 03 phương án.
d. Hợp tác giữa cơ quan nhà nước và doanh nghiệp nền tảng số trong việc nghiên cứu, phát triển các nền tảng số xuất sắc, chất lượng cao.
Câu 59. Theo Quyết định số 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ, có bao nhiêu nhiệm vụ trọng tâm về nhân lực số trong phát triển nền móng kinh tế số và xã hội số?
a. 9 nhiệm vụ trọng tâm.
b. 10 nhiệm vụ trọng tâm.
c. 7 nhiệm vụ trọng tâm.
d. 6 nhiệm vụ trọng tâm
Câu 60. Theo Quyết định số 942/QĐ-TTg ngày 15/6/2021 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chiến lược phát triển Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số giai đoạn 2021 - 2025, định hướng đến năm 2030 có bao nhiêu quan điểm? 
a. 09 quan điểm.
b. 07 quan điểm.
c. 10 quan điểm.
d. 06 quan điểm.
Câu 61. Theo Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ, một trong những nội dung phát triển 04 loại hình doanh nghiệp công nghệ số là? 
a. Phát triển công nghiệp sáng tạo, hệ sinh thái nội dung số Việt Nam đa dạng, hấp dẫn. Các bộ, ngành, địa phương cùng tham gia phát triển công nghiệp sáng tạo.
b. Chuyển dịch từ lắp ráp, gia công sang làm sản phẩm theo hướng “Make in Viet Nam” - sáng tạo tại Việt Nam, thiết kế tại Việt Nam và sản xuất tại Việt Nam.
c. Các doanh nghiệp khởi nghiệp đổi mới, sáng tạo về công nghệ số.
d. Phát triển sản phẩm nội dung số, truyền thông số, quảng cáo số.
Câu 62. Theo Quyết định số 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ, mục tiêu cơ bản về phát triển xã hội số đến năm 2030, tỷ lệ dân số trưởng thành có điện thoại thông minh đạt bao nhiêu %? 
a. 95%
b. 85%
c. 80%
d. 90%
Câu 63. Hệ thống định danh và xác thực điện tử do cơ quan nào xây dựng, quản lý?
A. Bộ Thông tin và Truyền thông.
B. Bộ Khoa học và Công nghệ.
C. Bộ Công an.
D. Bộ Tư pháp.
Câu 64. Mục tiêu cơ bản về dịch vụ công trực tuyến mức độ 4, được cung cấp trên nhiều phương tiện truy cập khác nhau (bao gồm cả thiết bị di động) đến năm 2025 đạt tỷ lệ bao nhiêu %?
A. 80%
B. 70%
C. 60%
D. 85%
Câu 65. Theo khoản 1 Điều 11 Nghị định 42/2022/NĐ-CP ngày 24/6/2022 của Chính phủ quy định về việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến của cơ quan nhà nước trên môi trường mạng, từ ngày 15/8/2022, cơ quan nhà nước cung cấp dịch vụ công trực tuyến theo bao nhiêu mức độ
A. 02 mức độ
B. 03 mức độ
C. 04 mức độ
D. 05 mức độ
Câu 66. Tại Quyết định 942/QĐ-TTg ngày 15/6/2021 của Thủ tướng Chính phủ về phê duyệt Chiến lược phát triển Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số giai đoạn 2021-2025, định hướng đến năm 2030, xác định đến năm 2025 gồm những mục tiêu gì ?
A. Cung cấp dịch vụ chât lượng phục vụ xã hôi
B. Huy động rộng rãi sự tham gia của xã hội; vận hành tối ưu các hoạt động của cơ quan nhà nước
C. Giải quyết hiệu quả các vấn đề lớn trong phát triển kinh tế - xã hội; thay đổi đột phát xếp hạng quốc gia
D. Tất cả các ý trên
Câu 67. Chuyển đổi số ảnh hưởng đến việc xây dựng môi trường làm việc như thế nào?
A. Gây ra sự phân biệt và mất cân bằng trong công việc
B. Tạo ra cơ hội phát triển và tương tác trong môi trường làm việc
C. Gây ra sự gián đoạn và xung đột trong công việc
D. Giới hạn quyền lợi và tự do của nhân viên trong công việc
Câu 68. Yếu tố nào dưới đây bảo đảm sự thành công của chuyển đổi số?
A. Sự vào cuộc của cả hệ thống chính trị, hành động đồng bộ ở các cấp và sự tham gia của toàn dân.
B. Hạ tầng công nghệ thông tin đồng bộ
C. Nhận thức của người dân ngày càng cao
D. Kết nối toàn cầu về cơ sở dữ liệu
Câu 69. Theo Nghị định 42/2022/NĐ-CP ngày 24/6/2022 của Chính phủ quy định về việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến của cơ quan nhà nước trên môi trường mạng, Cổng thông tin điện tử được hiểu là như thế nào?
A. Là điểm truy cập của cơ quan trên môi trường mạng, tích hợp các kênh thông tin, các dịch vụ và các ứng dụng mà qua đó người dùng có thể khai thác, sử dụng và cá nhân hóa việc hiển thị thông tin
B. Là điểm truy cập của cơ quan trên môi trường mạng, liên kết, tích hợp các kênh thông tin, các dịch vụ và các ứng dụng mà qua đó người dùng có thể khai thác, sử dụng và cá nhân hóa việc hiển thị thông tin
C. Là điểm truy cập của cơ quan trên môi trường mạng, liên kết các kênh thông tin, các dịch vụ và các ứng dụng mà qua đó người dùng có thể khai thác, sử dụng và cá nhân hóa việc hiển thị thông tin
D. Là điểm truy cập của cơ quan trên môi trường mạng, liên kết, tích hợp các kênh thông tin và các ứng dụng mà qua đó người dùng có thể khai thác, sử dụng và cá nhân hóa việc hiển thị thông tin
Câu 70. Đề án 06 của Chính phủ có mấy nhóm nhiệm vụ?
A. 4 nhóm nhiệm vụ.
B. 5 nhóm nhiệm vụ.
C. 6 nhóm nhiệm vụ.
D. 7 nhóm nhiệm vụ.
Câu 71. Với Quan điểm “Thành công đến từ sự chia sẻ”, Câu chuyện chuyển đổi số của 63 tỉnh, thành phố được đăng Trang thông tin điện tử nào của Bộ Thông
tin và Truyền thông?
A. https://c63.mic.gov.vn/
B. https://t64.mic.gov.vn/
C. https://a63.mic.gov.vn/
D. https://t63.mic.gov.vn/
Câu 72. Theo Chương trình chuyển đổi số quốc gia “Các bài toán về chuyển đổi số” được đăng trên trang thông tin điện tử nào của Bộ Thông tin và Truyền thông?
A. https://c63.mic.gov.vn/
B. https://t64.mic.gov.vn/
C. https://a63.mic.gov.vn/
D. https://t63.mic.gov.vn/
Câu 73. Theo Cẩm Nang Chuyển đổi số của Bộ thông tin và Truyền thông phát hành năm 2020 để thúc đẩy chuyển đổi số cần những công nghệ số nào?
A. Trí tuệ nhân tạo (AI)
B. Internet vạn vật (IoT)
C. Dữ liệu lớn (BigData) và Điện toán đám mây (Cloud)
D. Tất cả ý trên.
Câu 74. Đâu là ứng dụng của việc chuyển đổi số trong lĩnh vực y tế?
A. Chụp chiếu và khám chữa bệnh trên các thiết bị kỹ thuật số hiện đại.
B. Sử dụng hồ sơ bệnh án điện tử tiến tới không sử dụng bệnh án giấy
C. Đo thân nhiệt bệnh nhân vào viện bằng nhiệt kế điện tử
D. Tất cả đáp án trên
Câu 75. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ đến năm 2025 trong Chương trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 đặt ra Kinh tế số chiếm bao nhiêu % GDP?
A. 15%
B. 20%
C. 25%
D. 30%
Câu 76. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ, đến năm 2030 trong Chương trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 đặt ra mục tiêu Kinh tế số chiếm bao nhiêu % GDP?
A. 15%
B. 20%
C. 25%
D. 30%
Câu 77. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ, mục tiêu cơ bản đến năm 2025 trong Chương trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 đặt ra mục tiêu Việt Nam thuộc nhóm bao nhiêu nước dẫn đầu về Chính phủ điện tử?
A. 50
B. 60
C. 70
D. 80
Câu 78. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ, mục tiêu cơ bản đến năm 2025 trong Chương trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 đặt ra mục tiêu Việt Nam thuộc nhóm bao nhiêu nước dẫn đầu về công nghệ thông tin (IDI)?
A. 50
B. 60
C. 70
D. 80
Câu 79. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ, mục tiêu cơ bản đến năm 2025 trong Chương trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 đặt ra mục tiêu Việt Nam thuộc nhóm bao nhiêu nước dẫn đầu về chỉ số cạnh tranh (GCI)?
A. 30
B. 40
C. 50
D. 60
Câu 80. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ, mục tiêu cơ bản đến năm 2025 trong Chương trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 đặt ra mục tiêu - Việt Nam thuộc nhóm bao nhiêu nước dẫn đầu về đổi mới sáng tạo (GII).
A. 30
B. 35
C. 40
D. 45
Câu 81. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ, đến năm 2025 trong Chương trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 đặt ra mục tiêu Tỷ lệ dân số có tài khoản thanh toán điện tử là bao
nhiêu?
A. Trên 50%
B. Trên 55%
C. Trên 60%
D. Trên 65%
Câu 82. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ, đến năm 2025 trong Chương trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 đặt ra mục tiêu Việt Nam thuộc nhóm bao nhiêu nước dẫn đầu về an
toàn, an ninh mạng (GCI).
A. 30
B. 35
C. 40
D. 45
Câu 83. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ, đến năm
2030, trong Chương trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến
năm 2030 đặt ra mục tiêu Tỷ lệ dân số có tài khoản thanh toán điện tử là bao
nhiêu?
A. Trên 60%
B. Trên 70%
C. Trên 80%
D. Trên 90%
Câu 84. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ, đến năm 2030 trong Chương trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đếnnăm 2030 đặt ra mục tiêu Việt Nam thuộc nhóm bao nhiêu nước dẫn đầu về an
toàn, an ninh mạng (GCI).
A. 30
B. 35
C. 40
D. 45
Câu 85. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ Chương trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030, chủ thể nào là trung tâm của chuyển đổi số?
A. Người dân
B. doanh nghiệp
C. Cơ quan Nhà nước
D. Tổ chức nước ngoài
Câu 86. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ Chương
trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030, đâu là
động lực của chuyển đổi số?
A. Bảo đảm an toàn, an ninh mạng
B. Thể chế và công nghệ
C. Nền tảng số
D. Doanh nghiệp công nghệ số
Câu 87. Theo Quyết định số: 749/QĐ-TTg, của Thủ tướng Chính phủ Chương
trình chuyển đổi số Quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030, đâu là
then chốt để chuyển đổi số thành công và bền vững?
A. Bảo đảm an toàn, an ninh mạng
B. Thể chế và công nghệ
C. Nền tảng số
D. Doanh nghiệp công nghệ số
Câu 88. Theo Quyết định số: 06/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030 là Đề án số bao nhiêu?
A. Đề án 06.
B. Đề án 08.
C. Đề án 16.
D. Đề án 18.

Câu 89. Theo Quyết định số: 06/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ Đề án phát
triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển
đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030, theo quan điểm chỉ
đạo, đâu là mục đích của chuyển đổi số?
A. Xây dựng chuyển đổi số thành công cho các ban ngành địa phương
B. Lấy phát triển con người, bảo đảm và cải thiện dân sinh
C. Lấy phát triển cơ sở hạ tầng, kết nối chuyển đổi số giữa các địa phương
D. Tất cả các ý trên
Câu 90. Theo Quyết định số: 06/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ, đề án phát
triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển
đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030, nhóm tiện ích phục
vụ công dân số, giai đoạn 2023-2025, phấn đấu đạt trên bao nhiêu triệu tài khoản
người dùng trên ứng dụng VNEID?
A. 30 triệu
B. 40 triệu
C. 45 triệu
D. 50 triệu
Câu 91. Theo Quyết định số: 06/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ, đề án phát
triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển
đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030, nhóm tiện ích phục
vụ công dân số, giai đoạn 2025-2030, phấn đấu đạt trên bao nhiêu triệu tài khoản
người dùng trên ứng dụng VNEID?
A. 20 triệu
B. 40 triệu
C. 60 triệu
D. 70 triệu
Câu 92. Thanh toán điện tử là gì?
A. Là thanh toán trực tuyến không sử dụng tiền mặt.
B. Là giao dịch trên môi trường Internet thực hiện các hoạt động thanh
toán, chuyển, nạp hay rút tiền,…
C. Là thanh toán bằng thẻ, thanh toán qua cổng thanh toán, thanh toán
bằng ví điện tử và thanh toán bằng thiết bị điện thoại thông minh.
D. Tất cả các đáp án trên
Câu 93. Mua sắm trực tuyến là gì?
A. Là quá trình người tiêu dùng trực tiếp mua hàng hóa, dịch vụ từ một người
bán trong thời gian xác định thông qua Internet mà không có một dịch vụ
trung gian nào.
B. Là một tiến trình dùng để liệt kê hàng hóa và dịch vụ cùng với hình ảnh kèm
theo được hiển thị từ xa thông qua các phương tiện điện tử.
C. Khi sản phẩm hoặc dịch vụ được chọn, giao dịch sẽ được thực hiện một cách
tự động bằng việc thanh toán trực tuyến hoặc thanh toán bằng tiền mặt.
D. Tất cả các đáp án trên
Câu 94. Lợi ích khi sử dụng tài khoản Dịch vụ công trực tuyến là gì?
A. Giúp giảm thời gian, chi phí đi lại cho việc gửi hồ sơ và nhận kết quả
của các tổ chức, cá nhân;
B. Tránh được tệ nhũng nhiễu, quan liêu, phiền hà từ một bộ phận cán bộ
công quyền, hách dịch;
C. Tăng tính công khai, minh mạch của thủ tục hành chính, nâng cao
trách nhiệm của cán bộ công chức được phân công xử lý hồ sơ thủ tục
hành chính…
D. Tất cả đáp án trên.
Câu 95. Tài khoản định danh điện tử là gì?
A. Tài khoản định danh điện tử là tập hợp gồm tên đăng nhập (chính là
mã số định danh cá nhân của công dân).
B. Mật khẩu (được gửi qua tin nhắn SMS cho mỗi cá nhân) hoặc hình
thức xác thực khác được tạo lập bởi hệ thống định danh.
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C. Xác thực điện tử của Bộ Công an. Tài khoản này được quản lý và xác
thực trên ứng dụng định danh điện tử quốc gia, do Bộ Công an phát
triển.
D. Tất cả đáp án trên.
Câu 96. Tài khoản định danh điện tử có tác dụng gì?
A. Tạo công cụ giúp người dân có thể thực hiện các giao dịch trên môi
trường điện tử, đảm bảo tin cậy, chính xác, nhanh chóng, đơn giản, tiết
kiệm, hiệu quả thay cho việc thực hiện các giao dịch với phương pháp
truyền thống (giấy tờ tùy thân, gặp mặt trực tiếp,…)
B. Cơ quan, tổ chức được kết nối đến hệ thống định danh điện tử, sử dụng
định danh điện tử đảm bảo nhanh chóng, thuận tiện, tiết kiệm, hiệu
quả, xác thực chính xác thông tin công dân và các loại giấy tờ tùy thân
đã được tích hợp.
C. Doanh nghiệp kết nối đến hệ thống định danh điện tử, sử dụng các
dịch vụ định danh điện tử đảm bảo an toàn, nhanh chóng, thuận tiện,
tiết kiệm, hiệu quả, xác thực chính xác thông tin công dân và các loại
giấy tờ tùy thân đã được tích hợp khi được sự đồng ý của công dân.
D. Tất cả đáp án trên
Câu 97. Mã định danh là dãy số xác định nhân thân của mỗi công dân do Bộ
Công an cấp. Mỗi công dân được cấp một mã định danh duy nhất từ khi sinh ra
đến khi mất đi và không lặp lại ở người khác. Mã định danh cá nhân có tác dụng
gì?
A. Dùng để tra cứu thông tin trong Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư
B. Thay cho mã số thuế cá nhân để khai báo thuế
C. Dùng thay cho giấy tờ tùy thân khi mua bán nhà ở
D. Tất cả đáp án trên
Câu 98. Người dân muốn mua hàng hoá của các tỉnh khác hoặc nước khác thì
làm thế nào?
A. Có tài khoản định danh trên trang mua sắm trực tuyến và kỹ năng sử
dụng máy tính.
B. Có tài khoản trong ngân hàng
C. Có tài khoản thanh toán quốc tế
D. Tất cả các đáp án trên.
Câu 99. Mạng xã hội là một nền tảng trực tuyến, là nơi mà mọi người có thể
xây dựng các mối quan hệ ảo với những người có chung tính cách, sở thích,
nghề nghiệp… hoặc với cả những người có mối quan hệ ngoài đời thực. Đâu là
mạng xã hội?
A. FACEBOOK
B. INSTAGRAM
C. ZALO và YOUTUBE
D. Tất cả đáp án trên
Câu 100. 4. Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình Chuyển đổi số quốc gia vào ngày nào?
a. 30/6/2020
b. 03/6/2020
c. 03/6/2021
d. 30/6/2021
Câu 101. Đâu là cổng dịch vụ công quốc gia?
 A. https://dichvucongquocgia.gov.vn
B. https://dichvucong.gov.vn
C. https://hanhchinhcong.gov.vn 
D. https://dichvucongqg.gov.vn
Câu 102. Nội dung “ 4 không ” của chính phủ điện tử  không bao gồm? 
A. Có khả năng họp không gặp mặt
B. Xử lý văn bản không giấy
C. Bảo mật không rò rỉ thông tin
D. Thanh toán không dùng tiền mặt
Câu 103. Chuyển đổi số đang dần thay đổi những gì ?
A. Thay đổi cách thức sống
B. Thay đổi cách giao tiếp
C. Thay đổi cách làm việc
D. Tất cả đáp án trên
Câu 104. Người dân sẽ được lợi ích gì khi tham gia Chuyển đổi số?
A. Được cung cấp dịch vụ tốt hơn.
B. Có thể tiếp cận toàn bộ thị trường nhanh chóng trong môi trường số.
C. Mang đến cơ hội bình đẳng cho người dân về tiếp cận dịch vụ, nâng cao
chất lượng cuộc sống.
D. Tất cả các ý trên
Câu 105. Ứng dụng chính thức của bảo hiểm xã hội Việt Nam trên nền tảng
thiết bị di động là gì?
A. VssID
B. VNeID
C. VinID
D. VnID
Câu 106. Thế giới trải qua bao nhiêu cuộc cách mạng công nghiệp?
a. 03 cuộc cách mạng
b. 04 cuộc cách mạng
c. 05 cuộc cách mạng
d. Tất cả đều đúng.
Câu 107. Kinh tế số gồm các thành phần nào?
	a) Kinh tế số ICT, kinh tế số Internet/nền tảng và kinh tế số ngành/lĩnh vực.
	b) Kinh tế số ITC, kinh tế số Internet/nền tảng và kinh tế số ngành/lĩnh vực.
	c) Kinh tế số sản xuất, kinh tế số Internet/nền tảng và kinh tế số ngành/lĩnh vực.
	d) Kinh tế số sản xuất, kinh tế số dịch vụ và kinh tế số ngành/lĩnh vực
Câu 108. Ứng dụng nào có tài khoản thanh toán điện tử?
A. Viettel Money.
B. VNPT Pay.
C. FoxPay
D. Tất cả ý trên
Câu 109. Người dùng có thể tiếp cận và chia sẻ thông tin một cách nhanh chóng, tiện lợi, không phụ thuộc vào vị trí địa lý khi người dùng kết nối vào đâu?
A. Laptop
B. Máy tính
C. Internet 
D. Mạng máy tính
Câu 125. Đâu không phải là ví điện tử?
A. Momo
B. Zalo Pay
C. Viber 
D. Viettel Pay
Câu 110. Truy xuất nguồn gốc hàng hóa là một trong những giải pháp giúp cho người tiêu dùng biết được về nguồn gốc, xuất xứ cũng như các công đoạn để làm ra sản phẩm; cung cấp thông tin về hình ảnh, giá cả, nơi sản xuất, thời điểm sản xuất, cung ứng hàng hóa trên thị trường. Theo anh/chị đâu là một trong những cách để quét được mã QR in hoặc dán trên sản phẩm?
A. Sử dụng máy ảnh
B. Sử dụng tính năng quét mã trên điện thoại thông minh
C. Sử dụng máy chiếu
D. Sử dụng bút chiếu
Câu 111. Chuyển đổi số trong lĩnh vực giáo dục thực hiện như thế nào? 
a. Ứng dụng công nghệ trong phương pháp giảng dạy (lớp học thông minh, lập trình…); 
b. Ứng dụng công nghệ trong quản lý (công cụ vận hành, quản lý).
c. Ứng dụng công nghệ trong lớp học (công cụ giảng dạy, cơ sở vật chất).
d. Tất cả đều đúng.
Câu 112. Khó khăn lớn nhất khi chuyển đổi số đối với một tổ chức là?
 A. Thay đổi thói quen của lãnh đạo, nhân viên tổ chức
B. Thiếu chuyên gia công nghệ số. 
C. Thiếu hạ tầng công nghệ thông tin. 
D. Thiếu tiền.
Câu 113. Đặc điểm nào sau đây không phải là đặc điểm mới của chính phủ số? 
a) Thanh toán không dùng tiền mặt.
b) Có toàn bộ hoạt động sẵn sàng trên môi trường số.
c) Có khả năng ra quyết định hiệu quả dựa trên số liệu theo thời gian thực thay cho dựa trên số liệu cấp dưới báo cáo cấp trên.
d) Có khả năng cung cấp dịch vụ số mới cá thể hóa đến từng người dân, cắt giảm thủ tục hành chính.
Câu 114. Chính quyền số xã có lợi ích gì? 
a) Người dân thuận tiện hơn trong việc thực hiện các thủ tục hành chính.
b) Tăng cường tính minh bạch, hiệu quả trong việc tiếp nhận và giải quyết các thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND cấp xã.
c) Tăng cường hiệu quả trong công tác quản lý, chỉ đạo điều hành cũng như thực thi của chính quyền.
d) Tất cả các phương án trên.
Câu 115. Chuyển đổi số là công việc của các cán bộ công chức liên quan đến nghiệp vụ công nghệ thông tin. Do đó, chuyển đổi số không phải là việc của Lãnh đạo chính quyền xã. Nhận định này đúng hay sai? 
a) Đúng.
b) Sai.
Câu 116. Công khai danh mục địa chỉ thư điện tử chính thức của từng đơn vị trực thuộc và cán bộ, công chức, viên chức có thẩm quyền lên đâu? 
a) Trên Bảng thông tin của cơ quan nhà nước.
b) Trên trang thông tin điện tử hoặc cổng thông tin điện tử của cơ quan.
c) Trên mạng xã hội.
d) Trên đài truyền hình trung ương, địa phương.
Câu 117. Phát biểu nào sau đây đúng về Bảng điện tử công cộng? 
a) Bảng điện tử công cộng là bảng được đặt trong phòng của Chủ tịch xã
b) Bảng điện tử công cộng được sử dụng để truyền tải bằng chữ viết, hình ảnh đến người dân ở xã, phường, thị trấn.
c) Bảng điện tử công cộng là bảng được đặt trong phòng của các lãnh đạo xã.
d) Bảng điện tử công công là bảng hiển thị ngày giờ tại các trụ sở UBND xã.
Câu 118. Phát biểu nào sau đây đúng về truyền thanh thông minh? 
a) Truyền thanh thông minh giống hệ thống truyền thanh truyền thống vẫn cần phải có phát thanh viên đọc bản tin.
b) Truyên thanh thông minh sử dụng sóng FM để truyền tải thông tin.
c) Truyền thanh thông minh có thể phục vụ 24/7. Truyền thanh thông minh sử dụng trí tuệ nhân tạo nên có thể phát thanh theo phát âm địa phương, vùng miền.
d) Tất cả đều đúng.
Câu 119. Cán bộ, công chức, viên chức trong các cơ quan Đảng, Nhà nước sử dụng chữ ký số nào? 
a) Do các tổ chức cung cấp chữ ký số công cộng cấp.
b) Do Ban Cơ yếu chính phủ cấp.
c) Do các bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc Chính phủ cấp.
d) Do UBND tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương cấp.
Câu 120. Cổng Dịch vụ công của tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương dùng để làm gì? 
a) Cổng DVC tỉnh là cổng tích hợp thông tin về DVC trực tuyến, về tình hình giải quyết, kết quả giải quyết thủ tục hành chính.
b) Cổng DVC tỉnh là cổng cung cấp thông tin hoạt động và tình hình giải quyết, kết quả giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh.
c) Cổng DVC tỉnh là cổng công bố thông tin quy hoạch, dự án của tỉnh.
d) Cổng DVC tỉnh là cổng cung cấp thông tin chung về tỉnh.
Câu 121. Hệ thống quản lý văn bản và điều hành (QLVBĐH) sử dụng để làm gì? 
a) Hệ thống QLVBĐH dùng để tiếp nhận, xử lý và trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính của cơ quan nhà nước.
b) Hệ thống QLVBĐH để phục vụ công tác quản lý, điều hành tác nghiệp, trao đổi thông tin giữa các đơn vị trên địa bàn tỉnh.
c) Hệ thống QLVBĐH dùng để gửi tin nhắn SMS trao đổi công việc của cán bộ, công chức, viên chức.
d) Hệ thống QLVBĐH dùng để kết nối các hệ thống thông tin trong nội bộ cơ quan nhà nước.
Câu 122. Yêu cầu chính đối với việc thiết lập Trang thông tin điện tử cấp xã như thế nào? 
a) UBND thiết lập Trang thông tin điện tử độc lập với Cổng thông tin điện tử của UBND tỉnh.
b) UBND cấp xã nếu có Trang thông tin điện tử thì phải là thành phần của Cổng thông tin điện tử của UBND tỉnh.
c) Trang thông tin điện tử của UBND cấp xã là thành phần của Cổng dịch vụ công của tỉnh.
d) UBND thiết lập Trang thông tin điện tử không theo quy định nào.
Câu 123. [bookmark: _Hlk146533698]Nguy cơ mất an toàn thông tin nào là khó kiểm soát nhất trong các nguy cơ dưới đây: 
a) Nguy cơ về việc có quá nhiều loại virus/malwares trên thế giới.
b) Nguy cơ về việc không kịp thời vá các lỗ hổng bảo mật.
c) Nguy cơ về bản chất con người dùng cuối.
d) Nguy cơ về việc có quá nhiều loại tấn công phishing.
Câu 124. Tại sao các nguy cơ về mất an toàn an ninh thông tin ngày càng gia tăng? Chọn một câu trả lời phù hợp nhất trong các câu trả lời dưới đây: 
a) Do sự bùng nổ về số lượng và cách thức tấn công của hacker và các loại virus, mã độc khác nhau.
b) Do sự bất cẩn của người dùng trong quá trình sử dụng máy tính.
c) Do việc quản lý thiếu chặt chẽ của người quản trị các hệ thống thông tin.
d) Tất cả các đáp án trên.
Câu 125. Virus với Malwares khác nhau như thế nào? Chọn một câu trả lời phù hợp nhất trong các câu trả lời dưới đây: 
a) Malwares có thể bao gồm virus, worm, Trojan, spyware, adware, key loger, backdoor, rootkit.
b) Malwares là tên gọi khác của Virus.
c) Malwares là một loại Virus trong số nhiều loại Virus.
d) Virus có thể là worm, Trojan còn Malwares có thể là Spyware, key loger.
Câu 126. Lỗ hổng bảo mật là gì? Chọn một câu trả lời phù hợp nhất trong các câu trả lời dưới đây: 
a) Là các lỗi lập trình do bất cẩn của người lập trình trong quá trình phát triển hệ điều hành của nhà sản xuất gây mất an toàn an ninh thông tin.
b) Là các lỗi lập trình do bất cẩn của người lập trình trong quá trình phát triển phần mềm/ứng dụng của nhà sản xuất gây mất an toàn an ninh thông tin.
c) Là các lỗi lập trình do bất cẩn của người lập trình trong quá trình phát triển hệ điều hành và phần mềm/ứng dụng của nhà sản xuất gây mất an toàn an ninh thông tin.
d) Là các lỗi lập trình do bất cẩn của người lập trình trong quá trình phát triển các tiện ích (Plugins) của nhà sản xuất gây mất an toàn an ninh thông tin.
Câu 127. Tại sao lúc nào các phần mềm cũng sẽ có lỗ hổng? Chọn một câu trả lời phù hợp nhất trong các câu trả lời dưới đây: 
a) Do các nhà phát triển phần mềm đang chưa có quy chuẩn đủ tốt.
b) Việc kiểm thử để đảm bảo một phần mềm 100% không có lỗi là không thể, ngoài ra sẽ có những lỗi mà trong quá trình vận hành mới phát sinh.
c) Do bất cẩn của người lập trình trong quá trình phát triển phần mềm.
d) Không có đáp án nào phù hợp.
Câu 128. Threat trong an toàn thông tin là gì? Chọn một câu trả lời phù hợp nhất trong các câu trả lời dưới đây: 
a) Là các mối đe dọa đến sự an toàn vật lý của máy tính.
b) Là các mối đe dọa đối với sự an toàn của thông tin bao gồm hacker, virus, sự cố máy tính…
c) Là các mối đe dọa đến sự mất an toàn của toàn bộ công ty.
d) Không có đáp án đúng.
Câu 129. Câu nào sau đây mô tả đúng nhất về khả năng hiểu và nắm bắt công nghệ số của con người nói chung? 
a) Con người dễ dàng nhìn nhận thấy sự thay đổi. Do đó việc nắm bắt sự tăng trưởng và đánh giá xu hướng kỹ thuật số là đơn giản.
b) Con người thường có xu hướng gặp khó khăn trong việc nắm bắt sự tăng trưởng theo cấp số nhân, điều này khiến các tổ chức thường đánh giá thấp xu hướng kỹ thuật số.
c) Công nghệ phát triển với tốc độ chậm nên không cần phải đánh giá và nắm bắt.
d) Những nhà quản lý thường tốt hơn trong việc nhìn nhận tình hình và từ đó biết cách nắm bắt xu hướng kỹ thuật số.
Câu 130. Một doanh nghiệp đã tạo ra một trang web để giúp khách hàng thuê xe ô tô đi dã ngoại. Sự thay đổi này được xem thuộc loại nào sau đây? 
a) Là hoạt động đổi mới mô hình kinh doanh.
b) Là sự đổi mới thay đổi về công nghệ.
c) Là hoạt động làm thay đổi chuỗi cung ứng.
d) Là sự thay đổi trong ngành giải trí.
Câu 131. CSDL quốc gia về dân cư là gì? 
a) Cơ sở dữ liệu (CSDL) quốc gia về dân cư là tập hợp thông tin cơ bản về người dân sinh sống và làm việc trên lãnh thổ Việt Nam.
b) Cơ sở dữ liệu (CSDL) quốc gia về dân cư là tập hợp thông tin cơ bản về công dân được chuẩn hoá, số hoá, phục vụ quản lý nhà nước và giao dịch của cơ quan, tổ chức, cá nhân.
c) Cơ sở dữ liệu (CSDL) quốc gia về dân cư là tập hợp thông tin cơ bản về công dân phục vụ cho cơ quan nhà nước.
d) Cơ sở dữ liệu (CSDL) quốc gia về dân cư là tập hợp thông tin cơ bản về công dân, không được chuẩn hoá, số hoá, phục vụ quản lý nhà nước và giao dịch của cơ quan, tổ chức, cá nhân.
Câu 132. Cơ sở dữ liệu quốc gia về Bảo hiểm lưu trữ những thông tin gì? 
a) Thông tin về BHXH; về BHYT.
b) Thông tin về BHYT; về BHTN.
c) Thông tin về y tế, an sinh xã hội; về BHXH; về BHYT và về BHTN.
d) Thông tin về BHTN.
Câu 133. Vai trò của Nền tảng quản lý công việc là gì? 
a) Giúp cán bộ công chức viên chức giao tiếp với người dân, doanh nghiệp.
b) Giúp cơ quan quản lý cán bộ công chức viên chức, người lao động.
c) Giúp theo dõi toàn bộ công việc toàn trình của từng cán bộ, phòng ban. Tối ưu thời gian xử lý công việc, tăng hiệu suất làm việc.
d) Giúp lãnh đạo cơ quan chỉ đạo, điều hành qua mạng. Tối ưu quy trình xử lý văn bản.
Câu 134. Truy xuất nguồn gốc bằng nền tảng công nghệ mang lại lợi ích gì cho người nông dân? 
a) Sản xuất, canh tác dễ dàng, tiết kiệm chi phí đầu tư.
b) Bảo vệ thương hiệu sản phẩm, khẳng định chất lượng sản phẩm.
c) Không phải vận chuyển, giao hàng, giảm khâu trung gian thu mua nông sản.
d) Không bị hàng tồn kho.
Câu 135. Phương thức nào dưới đây không phải là thanh toán điện tử? 
a) Nạp tiền điện thoại qua ứng dụng ngân hàng điện tử.
b) Nạp tiền điện thoại qua thẻ cào.
c) Nạp tiền điện thoại qua ví điện tử.
d) Tất cả các đáp án trên.
Câu 136. Tất cả các ứng dụng di động (app mobile) hiện nay đều do doanh nghiệp nước ngoài làm ra. Doanh nghiệp Việt không làm được ứng dụng do việc này là độc quyền của các tập đoàn lớn? Nhận định nào sau đây đúng nhất với Câu hỏi trên. 
a) Chỉ các tập đoàn lớn sản xuất ra điện thoại di động thông minh mới làm được ứng dụng di động.
b) Nhiều ứng dụng di động được làm không những bởi các doanh nghiệp Việt Nam mà còn có thể bởi một cá nhân người Việt.
c) Hiện tại chỉ có các doanh nghiệp là công ty con của Apple, Samsung, Nokia mới làm được các ứng dụng cho điện thoại thông minh.
d) Các doanh nghiệp Việt Nam chưa đủ khả năng để xây dựng các ứng dụng di động cho điện thoại thông minh.
Câu 137. Ứng dụng Postmart có thể giúp chúng ta mua nông sản ở các tỉnh khác? Nhận định nào sau đây là đúng. 
a) Ứng dụng Postmart phục vụ giải quyết các thủ tục cho dịch vụ gửi thư và vận chuyển đồ đạc chứ không giúp mua được nông sản.
b) Thông qua ứng dụng Postmart, chúng ta có thể tìm và đặt mua các nông sản.
c) Postmart là sàn thương mại điện tử chỉ bán các thiết bị và đồ điện tử mà không có các mặt hàng nông sản.
d) Postmart chỉ cung cấp địa chỉ các cửa hàng bán nông sản ở địa phương mà mình đang sinh sống.
Câu 138. Tại sao tư duy thiết kế là một cách tiếp cận thích hợp để số hóa đến phần lõi của tổ chức? 
a) Vì nó giúp các nhóm công nghệ tuân theo một quy trình để phát triển sản phẩm.
b) Vì nó giúp các nhóm công nghệ thiết kế lại hành trình của khách hàng với tư duy khách hàng là trung tâm.
c) Vì nó giúp kết hợp được các vấn đề rời rạc lại với nhau.
d) Vì thiết kế, marketing là nội dung quan trọng trong thời đại ngày hôm nay.
Câu 139. Theo cách hiểu chung hiện nay, thương mại điện tử là việc sử dụng phương tiện/công cụ nào để tiến hành các hoạt động thương mại. 
a) Internet và các loại ví điện tử
b) Card mạng và internet
c) Các phương tiện điện tử và tài khoản ngân hàng
d) Các phương tiện điện tử và mạng internet.
Câu 140. Yếu tố nào không phải lợi ích của sàn thương mại điện tử? 
a) Khách hàng có nhiều sự lựa chọn.
b) Tăng phúc lợi xã hội.
c) Tăng thêm cơ hội mua bán.
d) Tiếp cận thị trường rộng lớn hơn
Câu 141. Điều kiện bắt buộc để thực hiện được thanh toán điện tử là phải có tài khoản ngân hàng. Nhận định này đúng hay sai? 
a) Đúng.
b) Sai.
Câu 142. Những lợi ích mang lại khi quảng bá hình ảnh, thương hiệu địa phương trên môi trường số? 
a) Quảng bá một cách trực quan, thu hút; Khả năng có lan tỏa rộng lớn; Tiết kiệm chi phí vận chuyển, hỗ trợ khách hàng.
b) [bookmark: _Hlk143026515]Quảng bá một cách trực quan, thu hút; Phạm vi lan tỏa rộng lớn; Tiết kiệm chi phí tiếp thị, quảng bá.
c) Quảng bá sản phẩm, thương hiệu đa dạng, phong phú; Phạm vi lan tỏa rộng lớn; Tiết kiệm chi phí quản lý, vận hành.
d) Tiếp cận khách tệp khách hàng phong phú; Quảng bá nhiều kênh thông tin; Tiết kiệm chi phí quản lý, vận hành.
Câu 143. Những lợi ích mang lại khi đưa sản phẩm OCOP lên sàn TMĐT? 
a) Thêm kênh bán hàng mới; Đưa sản phẩm OCOP ra thị trường rộng lớn, khẳng định thương hiệu; Tiết kiệm chi phí vận chuyển, bán hàng.
b) Thêm kênh bán hàng mới; Đưa sản phẩm OCOP ra thị trường rộng lớn, khẳng định thương hiệu; Tiết kiệm chi phí tiếp thị, quảng bá.
c) Thêm kênh bán hàng mới; Đưa sản phẩm OCOP ra thị trường rộng lớn, khẳng định thương hiệu; Tiết kiệm chi phí quản lý, vận chuyển.
d) Thêm kênh bán hàng mới; Đưa sản phẩm OCOP ra thị trường rộng lớn, khẳng định thương hiệu; Tiết kiệm chi phí sản xuất, kho bãi cho các doanh nghiệp.
Câu 144. Trong quá trình chuyển đổi số, DỮ LIỆU có vài trò như thế nào? 
a) Không quan trọng.
b) Rất quan trọng.
Câu 145. Trụ cột chính của chuyển đổi số là gì? 
a) Chính phủ số, kinh doanh số, giáo dục số.
b) Chính trị số, kinh doanh số, xã hội số.
c) Chính phủ số, kinh tế số, xã hội số.
d) Chính phủ số, kinh tế số, giáo dục số.
Câu 146. Đâu là trung tâm, chủ thể, động lực cho chuyển đổi số? 
a) Người dân & Chính quyền.
b) Sinh viên & Nhà trường.
c) Doanh nghiệp & Chính quyền
d) Người dân & Doanh nghiệp.
Câu 147. Bình Phước đặt mục tiêu tổng quát về CĐS? 
a) Đến năm 2025, cơ bản hình thành chính quyền số, nền kinh tế số và xã hội số trên địa bàn tỉnh Bình Phước.
b) Đến năm 2030, cơ bản hình thành chính quyền số, nền kinh tế số và xã hội số trên địa bàn tỉnh Bình Phước.
c) Đến năm 2035, cơ bản hình thành chính quyền số, nền kinh tế số và xã hội số trên địa bàn tỉnh Bình Phước.
d) Đến năm 2050, cơ bản hình thành chính quyền số, nền kinh tế số và xã hội số trên địa bàn tỉnh Bình Phước.
Câu 148. Mục tiêu xây dựng Chính quyền số trong Nghị quyết số 04-NQ/TU, ngày 18/5/2021 của Tỉnh ủy Bình Phước? 
a) 85% Dịch vụ công, Hệ thống thông tin một cửa điện tử trong tỉnh được kết nối, chia sẻ dữ liệu với Cổng Dịch vụ công quốc gia.
b) 90% Dịch vụ công, Hệ thống thông tin một cửa điện tử trong tỉnh được kết nối, chia sẻ dữ liệu với Cổng Dịch vụ công quốc gia.
c) 95% Dịch vụ công, Hệ thống thông tin một cửa điện tử trong tỉnh được kết nối, chia sẻ dữ liệu với Cổng Dịch vụ công quốc gia.
d) 100% Dịch vụ công, Hệ thống thông tin một cửa điện tử trong tỉnh được kết nối, chia sẻ dữ liệu với Cổng Dịch vụ công quốc gia.
Câu 149. Mục tiêu phát triển xã hội số trong Nghị quyết số 04-NQ/TU, ngày 18/5/2021 của Tỉnh ủy Bình Phước? 
a) Phấn đấu 80% hộ gia đình sử dụng phương tiện kết nối thông minh.
b) Hoàn thiện nền tảng tích hợp, chia sẻ dữ liệu; thực hiện liên thông dọc và ngang giữa các cấp, các ngành để chia sẻ dữ liệu và giải quyết thủ tục hành chính trực tuyến.
c) Phấn đấu 95% hộ gia đình sử dụng phương tiện kết nối thông minh.
d) Phấn đấu 100% hộ gia đình sử dụng phương tiện kết nối thông minh.
Câu 150. Đâu không phải là lĩnh vực trong 9 lĩnh vực ưu tiên CĐS trong Nghị quyết số 04-NQ/TU, ngày 18/5/2021 của Tỉnh ủy Bình Phước? 
a) Quản lý tài nguyên.
b) Quản lý xã hội.
c) Quản lý y tế.
d) Quản lý tài chính - ngân hàng.
Câu 151. Đâu không phải là Mô hình trong 5 mô hình thí điểm chuyển đổi số toàn diện trong Nghị quyết số 04-NQ/TU, ngày 18/5/2021 của Tỉnh ủy Bình Phước? 
a) Mô hình doanh nghiệp.
b) Mô hình hợp tác xã.
c) Mô hình cấp tỉnh.
d) Mô hình cấp huyện.
Câu 152. Mô hình HTX thí điểm CĐS toàn diện trong Nghị quyết số 04-NQ/TU, ngày 18/5/2021 của Tỉnh ủy Bình Phước? 
a) HTX Như Hoàng.
b) HTX Tiêu hữu cơ Lộc Quang.
c) HTX Măng tre Thành Tâm.
d) HTX Bưởi da xanh Bù Đốp.
Câu 153. Cách thức triển khai CĐS tại địa phương? 
a) Thành lập Ban chỉ đạo về chuyển đổi số.
b) Tổ chuyên gia, tư vấn; Tổ kiểm tra, giám sát.
c) Đội thanh niên tình nguyện về chuyển đổi số cấp tỉnh và cấp huyện.
d) Tất cả các đáp án trên.
Câu 154. Ngày chuyển đổi số (CĐS) tỉnh Bình Phước năm 2022 là ngày nào? 
a) 11 . 10
b) 10 . 10
c) 10 . 01
d) 11 . 11
Câu 155. Hãy chọn các đặc điểm chính của công dân số 
a) Đạt trình độ nhất định về Công nghệ.
b) Có khái niệm sâu rộng về Internet.
c) Trách nhiệm và đạo đức thông tin.
d) Tất cả các đáp án trên.
Câu 156. Xã hội số đem lại những lợi ích gì? 
a) Mang đến cơ hội bình đẳng cho người dân về tiếp cận dịch vụ.
b) Sống khỏe mạnh hơn nhờ chăm sóc y tế.
c) Vui vẻ hơn với các hình thức giải trí đa dạng và an toàn.
d) Tất cả các đáp án trên.
Câu 157. Sử dụng dịch vụ công trực tuyến để làm gì? 
a) Để đăng bài và video giúp người dân giải trí trên môi trường mạng.
b) Để hỗ trợ giải quyết các thủ tục hành chính công trên môi trường mạng.
c) Để người dân trao đổi mua bán qua môi trường mạng.
d) Để tăng giao tiếp giữa chính quyền địa phương và người dân.
Câu 158. Lợi ích khi sử dụng dịch vụ công trực tuyến so với việc thực hiện dịch vụ công truyền thống là gì? 
a) Sử dụng dịch vụ công mọi lúc, mọi nơi, theo nhu cầu của người dân chỉ cần có thiết bị kết nối mạng.
b) Rút ngắn thời gian gửi/ nhận hồ sơ, tiết kiệm chi phí, công sức đi lại.
c) Theo dõi, giám sát được quá trình giải quyết hồ sơ của cơ quan nhà nước từ khi nộp hồ sơ cho đến khi nhận kết quả.
d) Tất cả các đáp án trên.
Câu 159. Kênh cung cấp Dịch vụ công trực tuyến của tỉnh Bình Phước có địa chỉ truy cập là? 
a) https://dichvucong.bp.gov.vn
b) https://dichvucong.binhphuoc.gov.vn
c) https://dichvucong.binhphuoc.vn
d) https://binhphuoc.dichvucong.gov.vn
Câu 160. Các nhà mạng viễn thông cung cấp thanh toán không dùng tiền mặt? 
a) VNPT
b) Viettel
c) Mobifone
d) Tất cả các đáp án trên.
Câu 161. Ứng dụng VNeID dùng để làm gì? 
a) Có giá trị sử dụng thay thế các giấy tờ truyền thống.
b) Giúp Cơ quan chức năng truy vết các ca lây nhiễm COVID-19 thứ phát và thông báo cho người dân kịp thời.
c) Phản ánh về an ninh trật tự và nhiều dịch vụ khác.
d) Tất cả các đáp án trên.
Câu 162. Tải ứng dụng VNeID ở đâu? 
a) Cửa hàng ứng dụng Google Play trên thiết bị di động nếu dùng Hệ điều hành Android.
b) Cửa hàng ứng dụng App Sotre trên thiết bị di động nếu dùng Hệ điều hành IOS.
c) Truy cập vào trang website theo địa chỉ https://vneid.gov.vn/ tải ứng dụng và cài đặt trên máy tính để bàn hoặc laptop.
d) Cửa hàng ứng dụng Google Play trên thiết bị di động nếu dùng Hệ điều hành Android và Cửa hàng ứng dụng App Sotre trên thiết bị di động nếu dùng Hệ điều hành IOS.
Câu 163. Ứng dụng VssID có những tiện ích gì? 
a) Cung cấp các dịch vụ công trực tuyến.
b) Cung cấp thông tin thẻ BHYT và quá trình tham gia BHXH.
c) Các tin tức hoạt động ngành BHXH.
d) Tất cả các đáp án trên.
Câu 164. Ứng dụng Bình Phước Today có những tiện ích nào? 
a) Tin tức, phản ánh, thông tin địa lý.
b) Dịch vụ công, thanh toán, hệ thống một cửa.
c) Camera, du lịch, tiện ích công dân.
d) Tất cả các đáp án trên.
Câu 165. Để sử dụng ứng dụng Bình Phước Today ta vào đâu? 
a) Tải ứng dụng và cài đặt trên điện thoại thông minh.
b) Truy cập website của Bình Phước Today.
c) Tải và cài đặt ứng dụng trên máy tính để bàn và laptop.
d) Tất cả các đáp án trên.
Câu 166. Hệ thống đăng nhập tập trung 1 lần SSO của tỉnh Bình Phước có địa chỉ là gì? 
a) quantri.binhphuoc.gov.vn
b) dangnhap.binhphuoc.vn
c) dangnhap.binhphuoc.gov.vn
d) binhphuoc.dangnhap.gov.vn
Câu 167. Khi gặp sự cố về an toàn mạng, người dân có thể truy cập vào địa chỉ nào để được tư vấn, hỗ trợ? 
a) https://dichvucong.gov.vn
b) https://binhphuoc.gov.vn
c) https://khonggianmang.vn
d) Gọi tổng đài 113
Câu 168. Phát biểu nào sau đây đúng nhất khi nói về công dân số? 
a) Công dân có thể mua bán hàng hóa trên mạng.
b) Công dân có kỹ năng số cơ bản.
c) Công dân có định danh số.
d) Người có kỹ năng sử dụng công nghệ thông tin, công nghệ số để giao tiếp với người khác, tham gia vào các hoạt động xã hội, kinh doanh và chính trị trên nền tảng số.
Câu 169. Chuyển đổi số (Digital Transformation) là chuyển đổi/dịch chuyển những gì? 
a) Quy trình.
b) Công nghệ.
c) Tư duy con người trong tổ chức.
d) Tất cả các đáp án trên.
Câu 170. Theo chủ tịch Hồ Chí Minh, "tuyên truyền là..."? 
a) Đưa nghị quyết của Đảng vào cuộc sống.
b) Giới thiệu nghị quyết của Đảng trong nhân dân.
c) Làm cho nhân dân hiểu và tin vào Đảng.
d) Đem một việc gì nói cho dân hiểu, dân nhớ, dân theo, dân làm.
Câu 171. Công tác tuyên truyền miệng phải đảm bảo những nguyên tắc cơ bản nào? 
a) Tính Đảng, tính giai cấp; tính khoa học; tính khách quan.
b) Tính Đảng, tính giai cấp; tính khoa học; tính khách quan, chân thật; tính chiến đấu; tính phổ thông đại chúng; tính thời sự.
c) Tính Đảng, tính giai cấp; tính khoa học; tính thời sự.
d) Tính Đảng, tính giai cấp; tính khoa học; tính chiến đấu; tính phổ thông đại chúng; tính thời sự.
Câu 172. Cần đề cao những yếu tố nào trong phương châm tiến hành công tác tuyên truyền miệng? 
a) Chủ động, tích cực phục vụ nhiệm vụ chính trị.
b) Nhạy bén, kịp thời, cụ thể, thiết thực.
c) Kiên trì, linh hoạt.
d) Tất cả các đáp án trên.
Câu 173. Để tạo ra một thông điệp hiệu quả, bạn sẽ làm theo hướng dẫn nào sau đây? 
a) Sử dụng biệt ngữ và từ địa phương.
b) Lựa chọn từ phù hợp, dễ hiểu.
c) Sử dụng tiếng lóng.
d) Dùng ngôn từ khó hiểu của chuyên gia.
Câu 174. Trong trường hợp mất thiết bị đang sử dụng tài khoản định danh điện tử, công dân cần làm gì? 
a) Yêu cầu khóa tài khoản trên trang thông tin Định danh điện tử Quốc gia.
b) Liên hệ cơ quan công an để được hỗ trợ khóa tạm thời tài khoản.
c) Gọi tổng đài 114.
d) Yêu cầu khóa tài khoản trên trang thông tin Định danh điện tử Quốc gia và Liên hệ cơ quan công an để được hỗ trợ khóa tạm thời tài khoản.
Câu 175. Trường hợp thông tin giấy tờ tùy thân của người dùng không trùng khớp với thông tin đăng ký thuê bao di động bạn cần làm gi? 
a) Không làm gì cả.
b) Người dùng cần ra cửa hàng Viettel, Vinaphone gần nhất để thực hiện chuẩn hóa thông tin thuê bao di động để có thể tiếp tục đăng ký sử dụng dịch vụ.
c) Gọi *101#
d) Soạn tin nhắn TTTB gửi 1414.
Câu 176. Ngày Chuyển đổi số quốc gia được tổ chức hằng năm nhằm thực hiện những nhiệm vụ gì? 
a) Đẩy nhanh tiến độ triển khai các nhiệm vụ về chuyển đổi số quốc gia, thực hiện có hiệu quả Chương trình Chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030.
b) Nâng cao nhận thức của người dân toàn xã hội về vai trò, ý nghĩa và lợi ích của chuyển đổi số.
c) Thúc đẩy sự tham gia vào cuộc của cả hệ thống chính trị, hành động đồng bộ ở các cấp và sự tham gia của toàn dân bảo đảm sự thành công của chuyển đổi số.
d) Tất cả đáp án trên.
Câu 177. Tiện ích từ thanh toán không dùng tiền mặt? 
a) Chỉ cần ngồi ở nhà, người dân vẫn dễ dàng mua được hàng hóa, dịch vụ, thanh toán hóa đơn tiền điện, nước, học phí, viện phí, thanh toán thủ tục hành chính...
b) Chỉ hỗ trợ thanh toán hóa đơn tiền điện, không hỗ trợ thanh toán tiền nước
c) Hỗ trọ thanh toán hóa đơn tiền điện, tiền nước, tiền internet, không hỗ trợ thanh toán hóa đơn mua hàng.
d) Không hỗ trợ gì cả.
Câu 178. Tra cứu thông tin thuê bao điện thoại di động bằng cách? 
a) Soạn tin nhắn TTTB gửi 1414
b) Gọi 19001000
c) Không soạn nội dùng gì cả
d) Gọi *101#
Câu 179. Hình thức nào sau đây không phải ví điện từ? 
a) VNPT pay.
b) Tiền mặt.
c) Viettel pay.
d) Zalo pay.
Câu 180. Hiện tại ở Việt Nam có bao nhiêu nhà cung cấp dịch vụ Mobile money? Kể tên các nhà cung cấp đó? 
a) 01 nhà cung cấp là VNPT.
b) 02 nhà cung cấp là VNPT, Mobifone.
c) 03 nhà cung cấp là VNPT, Mobifone, Viettel.
d) 04 nhà cung cấp là FPT, VNPT, Mobifone, Viettel.
Câu 181. Mỗi tổ chức nên đặt Câu hỏi gì trước khi số hóa các hoạt động của mình? 
a) Số hóa có giúp tổ chức mình đạt được các mục tiêu của tổ chức không?
b)  Tổ chức chúng ta có nên cần một ứng dụng mới không?
c)  Các tổ chức khác tương tự cũng đang số hóa phải không?
d)  Tổ chức chúng ta đã sử dụng các công nghệ mới nhất chưa?
